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Ошибки при организации  
или реорганизации  
работы лаборатории *
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На протяжении многих лет компания «КР-Аналитика» является надежным 
поставщиком аналитического и лабораторного оборудования и реализует 
комплексные решения для оснащения лабораторий различного профиля, 
исходя из потребностей клиентов и ресурсов, которыми они обладают. 
В статье обсуждаются основные ошибки, которые совершают заказчики 
при проектировании лабораторных пространств, и даются рекомендации 
по правильной организации работы лаборатории с учетом современных 
возможностей и тенденций.
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При взаимодействии с  клиентами, чаще всего 
это происходит на начальных этапах, компания 
«КР-Аналитика» регулярно сталкивается с  такими 
ситуациями, когда у заказчика уже есть сформиро-
вавшееся мнение о том, как будет функционировать 
и  выглядеть лаборатория. При более тщательном 
анализе, проводимом специалистами нашей ком-
пании, при каждом планировании предстоящей 
работы, зачастую выявляются различные нюансы, 
неучтенные заказчиком на этапе планирования. 
Такой анализ позволяет скорректировать неопти-
мальные решения еще на стадии подготовки и избе-
жать последующих сложностей. Обратим внимание 
на основные ошибки, которые часто совершают при 
планировании новой лаборатории, чтобы миними-
зировать их возникновение в будущем.

В первую очередь отметим одну из главных и наи-
более критичных ошибок, встречающихся в работе. 
Наши специалисты отмечают, что клиенты, к сожа-
лению, не всегда четко понимают задачи, ради 
решения которых лаборатория создается. Иногда 
ответственные лица не знают, какие именно пока-
затели должны определяться в лаборатории, а также 
какие матрицы будут анализироваться. А без четкого 
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понимания задач, которые нужно решить, невоз-
можно должным образом подобрать оптимальные 
варианты для их выполнения. Как следствие, появ-
ляется высокий риск возникновения ситуаций, когда 
высокотехнологичное и дорогое оборудование уже 
закуплено, а какая-либо из поставленных задач не 
может быть решена с помощью этого прибора. Каза-
лось бы, имея возможность определять несколько 
десятков различных показателей с  высокой точно-
стью, невозможность определить один из дополни-
тельных не должна быть серьезным препятствием 
в рутинной работе лаборатории. Однако, как пока-
зывает многолетняя практика, большинство заказ-
чиков стараются провести все испытания, необходи-
мые для конкретного образца, в одной лаборатории 
в рамках одного комплекса измерений, экономя при 
этом на логистике и  избегая лишнего документо
оборота, что, конечно же, не может не сказаться на 
точности и достоверности результатов. Таким обра-
зом, невозможность определения одного показателя 
способна лишить лабораторию контракта на прове-
дение комплекса измерений.

Вторая, достаточно частая, ошибка состоит 
в  некорректном выборе методики измерений для 
конкретного исследования и,  как следствие, оши-
бочном выборе оборудования. В попытке сэкономить 
на начальном этапе заказчики стараются использо-
вать «дешевые» и  привычные методы измерений, 
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такие как гравиметрия, титрование, фотометрия. 
Они очень хорошо себя зарекомендовали в научном 
сообществе, просты в освоении и не требуют особых 
знаний у  персонала, занимающегося рутинными 
испытаниями каждый день. Однако, при увеличе-
нии количества исследуемых образцов за одну смену, 
достаточно быстро наступает момент, когда требу-
ется дополнительное оборудование и рабочие руки 
для сохранения скорости и эффективности работы. 
В  таком случае, предполагая увеличение оборота, 
корректный выбор высокотехнологичного оборудова-
ния на начальном этапе позволяет легко масштаби-
ровать процесс анализа без потери его качества. Про-
ектирование лаборатории без учета потенциальных 
изменений в будущем может привести к дорогосто-
ящим и времязатратным преобразованиям и рекон-
струкциям. Поэтому использование современного 
многофункционального аналитического оборудо-
вания, а особенно модульного, позволяет добавить 
больше гибкости при проектировании лаборатории 
на долгие годы, существенно сократить затраты на 
реорганизацию процесса в будущем и избавить руко-
водителя от постоянной головной боли.

Третьей ошибкой, на которую стоит обратить вни-
мание, является попытка сэкономить на автомати-
зации процесса пробоподготовки. Наличие деше-
вой рабочей силы часто создает иллюзию того, что 
можно эффективно решать вопросы масштабиро-
вания лабораторных исследований за счет увели-
чения количества рабочих рук. Однако при бли-
жайшем рассмотрении нередко выясняется, что 
каждый новый привлеченный сотрудник должен 
иметь рабочее место, набор СИЗ, доступ к  персо-
нальной материальной базе. При этом существуют 
определенные минимальные требования. Напри-
мер, если на десять сотрудников всего одни весы 
или титровальный стол, увеличить производитель-
ность будет проблематично из-за очереди к  обору-
дованию. В  таком случае специалисты компании 
«КР-Аналитика» рекомендуют перевести всю вспо-
могательную работу в автоматизированный режим. 
На сегодняшний день есть различные возможности 
полностью автоматизировать процессы экстракции 
(Beijing Haiguang, LabTech), кислотного разложения 
(PreeKem), упаривания (LabTech, Yamato), очистки 
образцов (LabTech, PreeKem), а  также мойку лабо-
раторной посуды (включая пипетки и  узкогорлые 
колбы) (Eurping) для лабораторий разного размера, 
специализации и бюджета. Современное аналити-
ческое оборудование, оснащенное системами авто-
матического ввода проб, способно проводить анализ 
больших партий образцов без вмешательства опера-
тора в ход процесса. Все упомянутые выше варианты 

позволяют сократить потребность в большом коли-
честве рабочих рук и  в  долгосрочной перспективе 
ведут к существенной экономии фонда оплаты труда. 
Помимо этого, минимизируется взаимодействие 
сотрудников с опасными растворителями, которые 
могут причинить вред их здоровью. Отдельно стоит 
отметить улучшенные показатели точности ана-
лиза при проведении подготовки проб в автомати-
зированном режиме строго по заданной программе. 
Процесс контролируется всевозможными датчиками 
и не зависит от человеческого фактора.

Компания «КР-Аналитика» в  своей работе учи-
тывает все описанные ошибки и предлагает своим 
заказчикам оптимальные решения поставленных 
задач с  учетом индивидуальных запросов и  требо-
ваний к помещениям. Кроме того, компания посто-
янно стремится к совершенствованию и инновациям, 
регулярно предлагая своим клиентам новые техно-
логичные решения для оснащения лабораторий по 
последнему слову мировых научных тенденций. 
Мы верим, что такой подход поможет обеспечить 
клиентам достижение своих целей в исследованиях 
и производстве.
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